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Garantia Limitada da ECU APsystems
Brasil

A Unidade de Comunicações de Energia (ECU ou "Produto") fornecida pela Altenergy Power System Inc. ("APsystems") é 
projetada para suportar condições normais de operação quando usada para o seu propósito original em conformidade com 
o Manual do Usuário da APsystems fornecido com o sistema. Esta Garantia Limitada da APsystems ("Garantia Limitada") 
cobre produtos defeituosos por um período de três (3) anos a partir da data de registro original da ECU no banco de dados 
EMA da APsystems (o "Período de Garantia"). Um Produto é considerado defeituoso se estiver inoperável devido a defeitos 
de material e fabr, desde que a APsystems, por meio de inspeção, comprove a existência desse defeito ("Produto 
Defeituoso"). Para obter serviço sob esta Garantia Limitada, o titular da garantia deve cumprir os procedimentos de 
Autorização de Devolução de Mercadoria ("RMA"), que podem ser encontrados em www.APsystems.com. 

Durante o Período de Garantia, a APsystems, a seu critério, irá: (1) reparar ou substituir o produto defeituoso sem custo 
adicional, ou (2) reembolsar o titular da garantia em um valor igual ao valor real do produto defeituoso no momento da 
descoberta do defeito. A APsystems pode, a seu critério, utilizar peças novas e/ou recondicionadas e/ou peças do design 
original ou subsequente na reparação ou substituição do produto defeituoso. Se a APsystems reparar ou substituir o 
produto defeituoso, ela também cobrirá o custo de envio do produto substituto da APsystems para o cliente, mas não 
cobrirá o custo de quaisquer taxas de importação ou impostos. Esta Garantia Limitada não cobre o custo de envio do 
produto para a APsystems, nem os custos de mão-de-obra relacionados à remoção do produto defeituoso ou à reinstalação 
do Produto reparado ou substituído, nem qualquer dano durante o transporte. Se a APsystems reparar ou substituir um 
Produto Defeituoso, a Garantia Limitada continua válida para o produto reparado ou substituído pelo restante do Período 
de Garantia original. 

Esta Garantia Limitada não se aplica, e a APsystems não será responsável por, qualquer defeito ou dano a qualquer produto 
que: (1) tenha sido movido de sua localização original de instalação, ou (2) tenha sido desmontado, adulterado ou 
modificado de alguma forma, ou (3) tenha sido utilizado de maneira inadequada, negligenciado, instalado incorretamente, 
ou usado em condições para as quais o produto não foi projetado para ser usado ou usado de maneira diferente do que é 
descrito no Manual do Usuário da APsystems, ou (4) tenha sido exposto a fogo, água, corrosão, infestações, ou colocado em 
uma localização diferente daquela descrita no Manual do Usuário da APsystems, como um ambiente externo sem um 
invólucro classificado NEMA 6 ou IP67, ou (5) tenha sido impactado por danos incidentais ou consequenciais causados por 
outros componentes do sistema elétrico no qual está instalado, ou (6) tenha sido objeto de tentativa de alteração ou 
remoção das marcações de identificação originais (incluindo marca registrada, número de modelo ou número de série). Esta 
Garantia Limitada não cobre os custos relacionados à remoção, instalação ou solução de problemas de quaisquer 
componentes dos sistemas elétricos ou sistemas de rede com fio ou sem fio do cliente. 

Durante o Período de Garantia, esta Garantia Limitada pode ser transferida para os proprietários subsequentes do Produto 
mediante o preenchimento de um "Formulário de Transferência de Garantia" disponível no site da APsystems e pagamento 
da taxa nominal de transferência conforme indicado nesse formulário. 

ESTA GARANTIA LIMITADA É A ÚNICA E EXCLUSIVA GARANTIA OFERECIDA PELA APsystems E, QUANDO PERMITIDO 
PELA LEI, É FEITA EXPRESSAMENTE EM SUBSTITUIÇÃO A TODAS AS OUTRAS GARANTIAS, EXPRESSAS OU 
IMPLÍCITAS, LEGAIS OU DE OUTRA FORMA, INCLUINDO, SEM LIMITAÇÃO, GARANTIAS DE TÍTULO, QUALIDADE, 
COMERCIABILIDADE, ADEQUAÇÃO A UM DETERMINADO FIM OU NÃO VIOLAÇÃO, OU GARANTIAS QUANTO À 
PRECISÃO, SUFICIÊNCIA OU ADEQUAÇÃO DE QUALQUER INFORMAÇÃO TÉCNICA OU OUTRA FORNECIDA EM 
MANUAIS OU OUTROS DOCUMENTOS. EM NENHUMA HIPÓTESE A APsystems SERÁ RESPONSÁVEL POR QUAISQUER 
DANOS ESPECIAIS, DIRETOS, INDIRETOS, INCIDENTAIS OU CONSEQUENCIAIS, PERDAS, CUSTOS OU DESPESAS, 
SURGIDOS DE QUALQUER FORMA, SEJA EM CONTRATO OU ATO ILÍCITO, INCLUINDO, SEM LIMITAÇÃO, QUAISQUER 
PERDAS ECONÔMICAS DE QUALQUER TIPO, QUALQUER PERDA OU DANO À PROPRIEDADE, OU QUALQUER LESÃO 
PESSOAL. 

Algumas jurisdições não permitem limitações ou exclusões de garantias implícitas, ou a duração de uma garantia implícita, 
ou a limitação ou exclusão de certos danos, portanto, a (s) limitação (ões) ou exclusão  (ões) acima, podem não se aplicar. 
Esta Garantia Limitada confere ao cliente direitos legais específicos, e o cliente pode ter outros direitos que podem variar de 
jurisdição para jurisdição. 
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